
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Legenda:  

Operativo/Rilevante

Priorità di ingaggio per il ruolo Strategico/Fondamentale

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

Ruoli/Incontri

13 Feb 

2026

 Kick-off 

Partner

12 Mar 

2026

Data, AI & 

CEL Index

16 Apr 2026

Bussola 

Leadership

14 Mag 

2026

HR & 

Esperienza

11 Giu 2026

 Bussola 

Progettazione

2 Lug 2026

Marketing & 

Esperienza

17 Set 2026

Bussola 

Misurazione

15 Ott 

2026

CEO & 

ESG

12-13 Nov 

2026

Forum 

Finale

CEO / Direzione Generale

Chief Customer Officer / Head CX

CX Manager / Service Design

C-Innovation/Transformation 

CIO

CHRO / HR Director/Culture

CMO / Marketing Director

C-ESG / Sustainability

CDO / Head of Data

Head of AI / Analytics

VoC / Insight Manager

Operations / Customer Service

Quality Manager

Legenda:  

Operativo/Rilevante

Priorità di ingaggio per il ruolo Strategico/Fondamentale

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 

CLICCA QUI 

PER 

ISCRIVERTI 
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